
 

  

EL CARNET D’ALBERGUISTA 
 
El carnet  és el document que acredita a la persona, família o grup la seva condició d’alberguista i 
permet utilitzar els més de 4.000 albergs de Hostelling International. 
 
Es reconeixerà com a vàlids els carnets de socis expedits en qualsevol de les altres associacions 
nacionals que pertanyen a la Federació Internacional d’Albergs Juvenils IYHF, i es tractarà als titulars 
d’aquests carnets exactament de la mateixa manera que als seus socis. 
 
No hi haurà cap discriminació per raó de la seva raça, nacionalitat, color, religió, sexe, classe social o 
opció política.  
 
Cada Associació Nacional marca l’obligatorietat o no de disposar de carnet per a accedir a les seves 
instal·lacions.  Algunes associacions internacionals ofereixen un descompte en les seves tarifes als 
socis, d’altres és obligatori ser soci i d’altres que apliquen un suplement per persona i nit a qui no 
disposi del carnet. 
 
A Catalunya, el carnet d’alberguista és un document necessari per a accedir a les instal·lacions de la 
Xanascat. 
 
 

MODALITATS DE CARNETS D’ALBERGUISTA 
 
CARNET D’ALBERGUISTA JOVE  

Per a persones joves de 14 a 29 anys (ambdós inclosos) 
Les persones menors de 14 anys NO necessiten disposar del carnet, estan exemptes. 

 

CARNET D’ALBERGUISTA D’ADULT  
Per a persones usuàries a partir de 30 anys (sense límit d’edat)  

 

CARNET D’ALBERGUISTA DE GRUP  
Per a tot tipus de grup, organització, associació... formada per 10 o més persones 
El carnet s’emetrà preferentment a nom i CIF de l’organització, associació o grup però es pot 
emetre a nom i NIF de la persona física responsable del grup que haurà de ser major d’edat. 

 Els albergs poden demanar el CIF de l’entitat o NIF del responsable  a la entrada a 
l’alberg així com un llistat amb les persones integrants del grup que pernoctin en 
cada ocasió. 

 Únicament es podrà utilitzar el carnet de grup si es presenten a l’alberg un nombre 
mínim de 10 persones integrants del grup 

 
CARNET D’ALBERGUISTA DE FAMÍLIA  

Per a famílies formades per un o dos adults a càrrec de fills i filles menors de 14 anys que 
puguin provar la seva condició de família mitjançant el llibre de família o equivalent. 

 El carnet familiar pot ser utilitzat de forma individual per cada un dels adults que 
formin la família. 

 No serà en cap cas necessari la presència de la família al complet per a utilitzar el 
carnet als albergs. 

 Recordem que les persones menors de 14 anys no necessiten el carnet per a allotjar-
se als albergs. 

 
 
 



 

Ja no es podran emetre carnets d’alberguista familiar per a les famílies nombroses i monoparentals 
de forma gratuïta.  
No obstant això, des de la Xanascat mantindrem l’exempció de disposar del carnet d’alberguista en  
tots els nostres albergs a les famílies que disposin del títol de família nombrosa i monoparental. 

 
 
Preus venda al públic per a 2024 (Iva 21%  inclòs) establerts per Reaj  
 
 

MODALITAT P.V.P. 

Carnet juvenil 5,00 

Carnet adult 10,00 

Carnet grup 16,00 

Carnet familiar 18,00 

 
 
Validesa dels carnets: 1 any des de la data d’expedició  
 
 

EXEMPCIONS DEL CARNET D’ALBERGUISTA 
 
El carnet d’alberguista és document necessari per a accedir a les instal·lacions. No obstant, a la 
Xanascat,  hi ha un seguit de persones usuàries o tipologies de programes que estan exemptes de 
disposar del carnet: 
 

 Les famílies nombroses i les monoparentals presentant l’original del títol o del carnet 
individual de família nombrosa o monoparental. 

 Els i les menors de 14 anys 

 Usuaris i usuàries participants en estades en tarifa social 

 Estades d’escoles participants al programa escolar i en camps i entorns d’aprenentatge 

 Participants al programa colònies estiu es teu 

 Participants al programa Vacances en família 

 Participants al programa Colònies en família 

 Participants al programa Eurodyssey 
 

 

AVANTATGES 
 
El carnet d’alberguista proporciona accés a nombrosos descomptes i ofertes en tots aquells àmbits 
vinculats al món de l'alberguisme: turisme, esport, aventura, oci, cultura, art, gastronomia, diversió. 
Trobareu tota la informació a les pàgines web de les diferents associacions. 
 

Catalunya: www.xanascat.cat 
Estat Espanyol: www.reaj.com 
Resta del món: www.hihostels.com 

 

 
PÈRDUA O ROBATORI DELS CARNETS 
 
No s’efectuarà cap reembossament per pèrdua o robatori del carnet físic. 
 
En cas de disposar del carnet digital,  la persona usuària podrà posar-se en contacte amb Reaj que li 
podrà enviar de nou el correu electrònic que va rebre en demanar el seu carnet. 
 

http://www.xanascat.cat/
http://www.reaj.com/
http://www.hihostels.com/


 

EL CARNET D’ALBERGUISTA DIGITAL 
 
Les persones interessades ja podran adquirir el seu carnet en format electrònic des de la pàgina web 
de Xanascat i des dels albergs. Podran escollir entre  les dues modalitats de carnet digital, l’estàndard 
o el temporal. La gestió de la compra i pagament es directament entre la persona usuària i el Consorcio 
Reaj. 
 
Tots els carnets físics  en estoc a Serveis Centrals i als albergs s’han retornat a Reaj. La valoració 
econòmica d’aquest material retornat, ha estat bescanviat per un import de  “carnets digitals” que 
estaran a la venda única i exclusivament als albergs propis. 

 

Els carnets físics continuaran sent vigents. La resta de punts de venda de carnets els podran 
continuar venent fins a exhaurir existències.  

 
 
CARNET DIGITAL ESTÀNDAR 
 
En cas que una persona usuària arribi sense el seu carnet d’alberguista, disposarà de diverses opcions 
per a la compra del carnet digital: 
 
PROMOCIÓ ESPECIAL CARNET DIGITAL (UNICA I EXCLUSIVAMENT DES DELS ALBERGS PROPIS FINS A 
EXHAURIR EXISTÈNCIES) 

En el cas dels albergs de l’ACJ, aquesta opció serà la prioritària per a oferir a les persones usuàries 
que arribin a l’alberg sense el carnet. 

Des de programes Xanascat es disposa d’un import per a la venda de “carnets digitals” a compensar 
fins a que s’exhaureixi. Aquest import és el valor del total de carnets físics que s’han retornat a Reaj. 

Aquests “carnets digitals” es podran vendre, com a promoció, a preu de cost, única i exclusivament a 
les recepcions dels albergs propis i només fins a exhaurir l’import total del material físic que  s’ha 
retornat. 

Preu de venda 2024 (promoció especial) 

 MODALITAT Preu de venda  

Carnet juvenil 3,63 

Carnet adult 7,26 

Carnet grup 6,05 

Carnet familiar 8,47 

 

Validesa: 1 any des de la data d’expedició. La modalitat de carnet digital estàndard amb validesa de 2 
anys no estarà disponible a la venda dins d’aquesta promoció. 

 

Recordem la importància que aquesta venda del carnet digital a preu de cost s’entengui com una 
promoció especial i temporal, ja que des del web i des de la resta de punts de venda (albergs adherits, 
serveis i punts d’informació juvenil que encara puguin disposar de carnets físics) es vendran  al preu 
de venda al públic fixat. 

 

 



 

Emissió: 

S’habilitarà un estoc comú per a tota la Xanascat controlat des de Programes Xanascat (centre 90). 
Cada venda efectuada per un alberg anirà restant i compensant la quantitat total fins arribar a 0€. 

Reaj ens ha proporcionat un enllaç d’accés exclusiu per a la gestió de la venda d’aquests “carnets 
digitals”. Serà el mateix per a tots els albergs.  

Hi haurà un desplegable per indicar quin alberg ha efectuat la venda. L’alberg podrà emetre 
qualsevol de les modalitats de carnets existents (no hi haurà cap quota mínima o màxima per tipus 
de carnet). 

Enllaç:  

Emissió carnets digitals promoció especial (compensació) 

Important!: Aquest enllaç és, única i exclusivament, per a emetre els carnets de la promoció especial. 
Tots els carnets que es tramitin des d’aquest enllaç entraran en la compensació del deute dels 
carnets físics que s’ha retornat a Reaj. 

Des dels albergs s'emplenaran les dades que es demanen a l'aplicació (dades persona usuària, tipus 
de carnet i alberg emissor), es clica continuar i el client rep al moment un correu on es pot 
descarregar el seu carnet digital. 

Procediment: 

Des dels albergs s’introduiran les noves tarifes de venda de cada carnet amb validesa des del dia 
27/03/2024 

 

 MODALITAT Codi article Preu de venda  

Carnet juvenil CAR01 3,63 

Carnet adult CAR02 7,26 

Carnet grup CAR04 6,05 

Carnet familiar* CAR03 8,47 

 

*Deixa de ser vigent la gratuïtat del carnet per famílies nombroses i monoparentals de Catalunya 

Validesa: 1 any 

L’alberg no haurà de fer registre d’inventari. L’estoc de carnets als albergs a l’inici  estarà a 0. En 
vendre un carnet, l’alberg emetrà la factura habitual a la persona usuària.  

Aquest carnet venut restarà en negatiu a l’estoc fins a final de mes, data en què SSCC emetrà  una 
factura interna per les vendes efectuades a cada instal·lació i així l’estoc tornarà a estar a 0 a primer 
de mes. 

Un cop resti compensat aquest import de carnets digitals, es finalitzarà la venda de carnets des dels 
albergs. La persona interessada haurà de comprar el seu carnet directament al Consorcio Reaj, be en 
línia mitjançant l’enllaç disponible al web de la Xanascat o mitjançant un codi QR. 

 

 

https://p.reaj.com/reaj/registration/4976?lang=ca


 

Anul·lació carnet: 
 
En cas que  s’emeti des del formulari d’emissió de carnets a compensar, un carnet digital erroni o que 
s’hagi d’anul·lar perquè finalment l’usuari no el vol, etc.., s’haurà de fer una petició. 
 
Tenint en compte que en aquest cas no hi ha cap transacció econòmica entre Reaj i la persona 
usuària, el procediment serà: 
 

1. Els albergs enviaran un correu amb les dades de la persona usuària  (nom i cognoms i 
dni) a l’àrea de programes Xanascat, al correu ejuarez@gencat.cat 

2.  L’àrea de programes Xanascat farà arribar la petició a Reaj que procedirà a gestionar 
la cancel·lació del carnet emès des del formulari.  

3. Des de l’àrea de programes Xanascat us avisarem que s’ha gestionat l’anul.lació 
4. Si la persona usuària ha fet el pagament, des de l’alberg se li farà la devolució 

corresponent. 
 
Aquest carnet anul.lat  no comptarà per a la compensació. 
 
 

EN LÍNIA: WEB XANASCAT.CAT 

Les persones interessades en adquirir el carnet d’alberguista en format electrònic  trobaran un enllaç 
al web de la Xanascat per tal que procedeixin a la seva compra en línia i el rebin directament al seu 
correu electrònic. 
 
Xanascat, la xarxa jove d'albergs de Catalunya 
 
CODI QR 
 
Les persones interessades en adquirir el carnet d’alberguista  podran escanejar un codi QR i accedir 
directament des del mòbil a la compra del seu carnet en format electrònic. 

Validesa:   
 
La modalitat de carnet digital, via web o codi QR, permet escollir a la persona usuària comprar el 
carnet amb validesa d’1 any o 2 anys així com demanar la renovació automàtica del carnet. 

  

CARNET DIGITAL TEMPORAL 

 
WELCOME PASS (NOVETAT) 

 
És un carnet d’alberguista temporal, d’un mes de validesa i està dissenyat per a la venda únicament 
en les recepcions dels albergs. Aquesta modalitat està inspirada en els antics segells de benvinguda, i 
s’adreça a totes aquelles persones usuàries que arriben a l’alberg sense el seu carnet i que no son 
usuàries habituals. 

 
Aquesta modalitat no la trobareu publicada al web, només es divulgarà mitjançant els pòsters 
informatius que hi haurà a les recepcions dels albergs.. 
 
Preus a títol informatiu:  des de 1 euro + despeses 
 

mailto:ejuarez@gencat.cat
https://xanascat.gencat.cat/


 

BENVINGUDA A LA XANASCAT 

Es manté el benvinguda a la Xanascat (NOC01) per a totes aquelles persones que no vulguin comprar 
cap carnet d’alberguista. 
 
Preu 2024: 2,05€ 
 
 

Es farà arribar a les instal·lacions dos pòsters informatius, un per al nou carnet digital estàndard i un 
altre per al welcome pass. La idea és que es puguin posar els dos a les recepcions dels albergs i que 
les persones usuàries puguin escollir entre adquirir el carnet normal o el temporal. 

 
 
 
 
ACTUALITZACIÓ 17/05/2024 


